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1. Introduccion Salesforce
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El propésito de este documento es realizar un pequeno ejercicio entre la herramienta Talend Open
Studio (v7.1) y Salesforce.

Salesforce es un servicio en nube (cloud service)y como tal, trae nuevos conflictos y retos. A
diferencia de las bases de datos relacionales la mayoria de caracteristicas no estan disponibles en el
servicio cloud y es necesario una herramienta adicional de integracion para el consumo de datos.

Salesforce dispone de cuatro ediciones principales: Salesforce Essentials, Lightning Professional,
Lightning Enterprise y Lightning Unlimited. La posibilidad de comunicacion via API es a partir de la
version Lightning Enterprise. Para una mayor informacion sobre los distintos precios y caracteristicas

referirse a cualquiera de los siguientes webs:

e Comparacion via Web: https://www.salesforce.com/ap/products/sales-cloud/pricing/

e Comparacion via PDF:
https://c1.sfdcstatic.com/content/dam/web/en_us/www/documents/pricing/DS_SalesClo

ud_EdCompare.pdf

Total API Request Allocations

Salesforce Edition

API Calls Per License Type

Total Calls Per 24-hour
Period

Developer Edition

N/A

15,000

Enterprise Edition

Professional Edition with APl access
enabled

Salesforce: 1,000

Salesforce Platform: 1,000

Force.com - One App: 200

Customer Community: O

Customer Community Login: O

Customer Community Plus: 200

Customer Community Plus Login: 10

Partner Community: 200

Partner Community Login: 10

Lightning Platform Starter: 200 per member for Enterprise Edition orgs
Lightning Platform Plus: 1000 per member for Enterprise Edition orgs

15,000 + (number of
licenses X calls per
license type), uptoa
maximum of 1,000,000

Unlimited Edition

Performance Edition

Salesforce: 5,000

Salesforce Platform: 5,000
Force.com - One App: 200
Customer Community: O

Customer Community Login: O
Customer Community Plus: 200
Customer Community Plus Login: 10
Partner Community: 200

15,000 + (number of
licenses X calls per
license type)
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Partner Community Login: 10
Lightning Platform Starter: 200 per member for Unlimited and Performance Edition orgs
Lightning Platform Plus: 5000 per member for Unlimited and Performance Edition orgs

Talend por su parte provee una serie de componentes para realizar una conexion contra Salesforce,
hay que tener en cuenta que un servicio cloud tiene diferencias de diseno respecto a una tipica base
de datos relacional.
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2. Establecer Conexion

Realizar una correcta conexién contra Salesforce es el primer paso en el ejercicio. Como cualquier
otra conexion desde Talend, se dispone de un pequeno wizard en el repositorio.

& Repository
LOCAL: Local_Project
[ Selele
Tz dsds0.1
Tg Salesforce 0.1
[Eg Contexts
Code
EJ sl Templates
v [ Metadata
J§ll Db Connections
) File delimited
& File positional
B File regex
File xml
[&] File Excel
File Idif
[{3] File Json
LDAP
& Azure Storage
& Google Drive
-al Marketo
A Salesforce
3% Snowflake
[] Generic schemas
&' Talend MDM
G} Rules Management
P Web Service
& FTP
@ Documentation
i Recycle bin

3% Outline f& Code Viewes

@) salesforce m] X

Salesforce Connection Settings
£ Name is empty.

Name | |w
Connection type | Basic v

Userld | F
Password | [* Security Token |

Advanced... | Test connection

Export as context Revert Context

< Back Next > Finish Cancel

Aunque se recomienda para cualquier conexion usar un fichero auxiliar como contexto en este
ejercicio se declararan todos los parametros de conexién en la propia herramienta.

Parametros Valor Descripcion
Name salesforceConnection Nombre de la conexion
Username email@email.com Nombre de usuario asignado por Salesforce
Password Contrasena Contrasena asignada al login
Security Token Codigo de seguridad API https://help.salesforce.com/articleView?id=user_security _token.htm&type=5
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@) salesforce Connection [m] #
Salesforce Connection Settings
Complete these fields in order to connect to your Salesforce account.
MName |sale;forceCDnnect|0n |*
Connection type *
Userld|""||-’ 1 |*
Password |”'"""""""" * Security Token |

|
@ X

@ Connection successful

Export as context Revert Context

Standard & Bulk API

Salesfarce provee dos tipos de APIs, para el ejercicio se usara la APl standard ya que no se van a
realizar cargas masivas sobre Salesforce.

Los componentes disponibles para la APl standard son los siguientes:

1. tSalesforcelnput B = : = 5 = :

2. tSalesforceQutput s -3 & o)

3. tSa‘ esfo rceG etU pdated tSalesforcelnput_1 tSalesforceQutput_1 tSalesforceGetUpdated_1 tSalesforceGetServerTimestamp_1
4, tSalesforceGetSercerTimestamp = =

5. tSalesforceGetDeleted '.%]o o

6. tSa‘ eS]CO ’/CeCO nn ECU on tSalesforceGetDeleted_1 tSalesforceConnection_1

Los componentes disponibles para la API Bulk son los siguientes:

tSalesforceBulkExec = i : i :

tSalesforceOutputBulk =/ % %
tSalesforceBulkExec_1 tSalesforceQutputBulk_1 tSalesforceQutputBulkExec_1

tSalesforceQutputBulkExec

tSalesforceWaveBulkExec = =

tSalesforceWaveQutputBulkExec

CLEEN

n f
tSalesforceWaveBulkExec_1 tSalesforceWaveCutputBulkExec_1
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Query Timeout

Talend permite establecer un timeout (milisegundos) cuando se crea la conexion, el valor por defecto es
60000ms (un minuto). Hay que tener en cuenta que, Salesforce por su parte también contiene un
timeout interno asociado a la AP! cuyas reglas indican que cualquier query tiene que ser devuelta en
dos minutos.

Sobre todo, hay que tener en cuenta el timeout por parte de Salesforce para operaciones de escritura
ya gue para ellos es una restriccion inamovible.

Date & Time
Por parte de Salesforce, tanto los datos sobre tiempo como fechas se almacenan en UTC.

Character Encoding

Por defecto, los datos san almacenados en usando el enconding UTF-8, pero alternativamente se
puede usar el encoding 150-8859-1. Se recomienda antes de leer o escribir datos, preguntar al
administrador que tipo de encoding esta usando.
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3. Integracion

En esta apartado se realizaran cuatro gjercicios basicos: lectura, escritura, modificacion y borrado.

Salesforce Lectura

Se procede a realizar una simple lectura de un objeto definido en Salesforce. En concreto se utilizara la

vista de Products.

Praducts

All Products v #
50+ items - Sorted by Product Code - Filtered by all products - Updated a few seconds ago Q. Search this lis LoRd

PRODUCT NAME “~ PRODUCT CODE 1 “ PRODUCT DESCRIPTION “ CREATED DATE

Y23 1448 1774 TIRL WP2H DXTI COLQ 4/12/2019 12:09 AM

Carver Vancorp, Inc.

2 United Technologies Corporation 10 MRBO 1139 3222 2890 2269 9963 497 4/12/2019 12:09 AM
3 Oxbridge Re Holdings Limited 100 FRO7 1358 5135 9376 ZMOM UBY9 D21 4/12/2019 12:32 AM
4 Telephone and Data Systems, Inc 1000 FI48 7206 4897 1926 40 4/12/2019 12:32 AM
5 Southern Copper Corporation 4 101 BAS3 7762 88432 0785 1743 4/12/2019 12:32 AM
6 Container Store (The) 102 TN25 8874 5239 4683 0885 4859 4/12/2019 12:32 AM
7 Pioneer High Income Trust 103 HU13 4659 4106 9547 2044 0501 7906 4/12/2019 12:32 AM
8 Mu Skin Enterprises, Inc. 104 NO72 5949 9680 113 4/12/2019 12:32 AM
9 HSBC Holdings plc 105 GL54 9243 6509 8337 95 4/12/2019 12:09 AM

Scorpio Tankers Inc. 106 FR36 1637 1008 82PP CWTO ZBRX U38 4/12/2019 12:32 AM

El primer pasa es extraer la entidad Producs en la conexion previamente definida.

. Al v ), Search Products and mare... *]v 20 a Q

Sales Home  Opportunities ~  Lleads v Tasks v Files v  Accounts »  Contacts v  Campaigns “  Dashboards v  Reports v  Chatter ° Recently Viewed | Products ~ X~ More™

New

¢ £ €7

LAST MODIFIED DATE

4/12/2019 2:06 AM

4/12/2019 12:09 AM

4/12/201912:32 AM
4/12/2019 12:32 AM
4/12/2019 12:32 AM
4/12/201912:32 AM
4/12/2019 12:32 AM
4/12/2019 12:32 AM
4/12/2019 12:09 AM

4/12/2019 12:32 AM
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@ Salesforce Modules O x
Mew Schema in current connection

Add a Schema on repository

|produc | i

[] Opportunity Product

[] Order Product

[] Order Product Change Event

[] Order Product Feed

[ Order Product History

Product

[ Product Change Event

[ Product Feed

[ Product History

[ Product Consumption Schedule

v \-3 Salesforce

> \; TestSalesforceConnection 0.1

#% Snowfla () Edit Salesforce

Generic [ Retrieve Salesforce Modules

' Talend N
Q Rules M; Qéh Detect dependencies

W

.-: WebSer 3¢ Delete ntext Revert Context
= FTP i Copy
" @ Documenta )
ﬁ]’ Recycle bin rplremiE —
Edit properties Cancel

L]
&
g

Export items

Seguidamente se crea un nuevo Joby se lleva el abjeto definido al area de disefio como componente
tSalesforcelnput.

T—ﬁ Job Lectura_S

1 exec finished 943 rows in 3.025 943 rows in 0.245
o 5 o » B 311, 7411?\4;5(5 '| E%E 3945 ;zs_/T 0
=g R p i) row? (Mal

TestSalesforceConnection fececs tSortRow_1 tlogRow_1

Se puede observar la configuracion por defecto, adicionalmente este componente permite
personalizar como sera devuelto el flujo afiadiendo un flitro simple {Condition) o realizando una Query
Manual (SOQL)

Otro punto interesante es la configuracion del parametro Batch Size, aumentar este tamano permite
aumentar la velocidad de lectura, pero siempre hay que tener en cuenta el imeout de respuesta.

Nota Importante: a mayor batch menor n° de llamadas a la API.
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Lg Job{lectura_Salesforce 0.1) Ea Contexts(Lectura_Salesforce) '@ Component IP  Run (Job Lectura Salesforce)
(= o}
% Product2(tSalesforcelnput_1) =
Basic settings Connection Component | tSalesforceConnection_1 - TestSalesforceConnection v
Advanced settings Medule Name "Product2” @
Dynamic settings Schema Built-In v | Edit schema
View Query Mode Query v
Documentation
Condition | " ‘
[ Manual CQuery
[ Include deleted records
Basic settings Batch Size [2s0 |
Advanced settings ~ Mormalize Delimiter | n ‘
Dynamic settings Celumn Name Delimiter | vt ‘
View [ tstatCatcher Statistics
Documentation
Conectando a un componente de tipo LogRow se puede observar el flujo de datos devuelto.
Job Lectura_Salesforce
Freeei Execution
Advanced settings
Starting jof Lectara Salesforcs at 10057 1570477018
Target Exec
[statistics] connecting to socket on port 3957
Memory Run [statistics] connected
Id | Fame |ProductCode | Descript ion | Ishctive|CreatedDate |
01t2EQQ000N3EBcQA] | Carver Vancorp, Inc 1 C¥23 1448 1774 T9RL WPZH DETI CDLOQ false 2019-04-12T07:09:47.000Z
01t2E00000N3£BdQAT |Signa Labs. Inc 2 LV1il BNPF 4MTE QAVQ RLSH F false 2019-04-12T07:09:47.000Z
01t2E0000083fBhQAT [Prino Water Corporation [3 AZ0D6 UGZH YQOC FGAR LGUN 4UKX IJLY false 2019-04-12T07:09:47 0002
01t2E00000N3£B10AT [Vivint Solar, Inc 7 SK12 4148 2394 3122 4739 5433 false 2019-04-12T07:09:47.000Z
01+2EQQ000N3EBIQAT |ONE Gas, Inc 2 ME45 9127 8031 5731 7393 59 false 2019-04-12T07:09:47.000Z
01t2E00000N3fB10AT |Mnited Technologies Corporation 10 MR8O 1139 3222 2890 2269 9963 497 false 2019-04-12T07:09:47 0002
01t2E00000N3£BnQAT |Lehnan ABS Corporation 11 GB20 QAOC 1465 5411 8116 75 false 2019-04-12T07:09:47 .000Z
01t2E00000N3£BnQAT [Duff & Phelps Select Energy MIP Fund Inc. [12 FR80 0226 1214 58HO DRRU (SSU 187 false 2019-04-12T07:09:47.000Z
01t2E00000N3£BoQAT |Synovus Financial Corp. 13 BRED 2794 7621 0316 1034 8045 0324 false 2019-04-12T07:09:47.000Z
01t2E00000N3fBpQAT |Esterline Technologies Corporation 14 5I52 1568 6523 3075 591 false 2019-04-12T07:09:47 0002
01t2E00000N3£BqQA] [Fidelity National Financial, Inc 15 BGD7 JGIV 5960 57PT AKP7 PS false 2019-04-12T07:09:47 .000Z
01t2EQQ000N3EBrQA] | Transocean Lid. 16 PE8S QIAF WPHZ 26AR ONYS 23WHOQ false 2019-04-12T07:09:47.000Z
01t2E00000N3£B=0AT |China Green Agricultures, Inc 17 EE84 9762 2326 1668 5856 false 2019-04-12T07:09:47.000Z
01t2E00000N3fBLQAT |Axon Enterprise. Inc 20 DE34 7803 7072 4974 7915 11 false 2019-04-12T07:09:47 0002
01t2E00000N3£BuQA] [Avangrid, Inc 22 GT17 ETYY ARMM OVCU XSLQ DG25 LOCY [false 2019-04-12T07:09:47.000Z
01+2E0Q000N3EBwQAT |SLH Corporation 27 DEG9 2405 2868 4592 16 false 2019-04-12T07:09:47.000Z
01t2E00000N3fBwQAT |KBL Merger Corp. IV 31 BE13 2151 4993 2342 falss 2019-04-12T07:09:47 0002
01t2E00000N3£B=QAT | Internet Initiative Japan, Inc 34 FR74 9597 8823 24BF ULGT D4VP 422 false 2019-04-12T07:09:47 .000Z
01t2E00000N3£ByQAT [HollyFrontier Corporation 35 C¥36 9498 £773 303Z KCOW 0EEL UZEG [false
01t2EQQ000N3EBzQAT |RSP Permian. Inc 37 LB24 7989 UQSZ BAEG JKUR UPQ3I FOFU false
01t2E00000N3fCO0AT [Allied Healthcare Products. Inc 40 V632 WONT 4522 4330 0332 8866 falss

Salesforce Escritura

Se procede a realizar una simple escritura sobre un objeto definido en Salesforce. En concreto se
utilizara la vista de Products.

{ MOCK_DATAcsv (3 |
Name, P

Crear un nuevo Job vy se lleva el objeto definido al area de disefio como componente

tSalesforceOutput.
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*_a Job Escritura_Sales

BE row1 (Main) E%Eseﬂ)ata WGJ'Tr@ © row2 (Main) E@@ row4 (Uniques) D@@ row3 (Main) E‘%

tFiIeInputmIimibedj tMl.:,bj tSchemaComplianceCheck_1 tUnigRow_1 tlogRow_1 Product2

Talend permite la configuracion del componente de escritura los puntos mas importantes son Output
Action, timeout & commit level

En cuanto al tipo de operaciones gue permite este componente son las siguientes:

e Insert: creacion de registros nuevaos (no requiere clave).

e Update: actualizacion de registros (requiere clave).

e Delete: barrado de registros, esta operacion no borra realmente el registra fisicamente
Unicamente modifica el campo isDelete = true (requiere clave).

e Upsert: update & insert (requiere clave) puede afectar al rendimiento.
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% Product2(tSalesforceQutput_1)

Basic settings Property Type
Advanced settings | Connection type
Dynamic settings | Userld

View Password

Documentation Module Name

Schema

Output Action

Basic scttings Salesforce URL

Advanced settings
Dynamic settings
View

. Client |d
Documentation

Timeout

Use Proxy ¢
Bdtend Insert
Die on Error

Commit Level

Log File Name

strate(sl)
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E® Contexts(Escritura Salesforce) | AR Component IP Run (Job Escritura_Salesforce) e ®
==
S =
Repasitory w | | salesforce TestSalesforceConnection | Connection Compenent | Use this Component v
-
Basic V
[ "stratebi bs@gmail.com” u
[ [t security Token | ]
"Product2" L
Built-n v | Edit schema Sync columns
INSERT

"https://login.salesforce.com/services/Soap/u/44.0"

Use or save the connection session o
Need compression g
Use Hittp Chunked ¢

[ 60000

[200

[ tStatCatcher Statistics

Para comprobar el resultado de la ejecucion se abservara si se han escrito correctamente en el
servidor cloud de prueba v adicionalmente se recogeran algunas trazas por parte del compaonente
mediante las variables disponibles.

g Job(Escritura_Salesforce 0.1)

Job Escritura_Salesforce

Execution

Basic Run
Debug Run
Advanced seftings

Contexts{Escritura_Salesforce)

M) Component |IP Run {Job Escritura_Salesforce)

il S Clear

Starting job Esariturs Salesforcs at 17457 15-04-0019.

Torget Exec
Memory Run

[statistics] connecting to socket on port 3453
[statistics] connscted

tTogRow_

ane

| ProductCode | Description

| IsActive|CreatedDate|CreatedByld

|LastModifiedDate| LastlodifiedById

|Systentodstanp| Fanily

X
Huevo Producto 1|1234
Huevo Producto 2[1235

|BH26 RYGR VWHK BUGF QWLS KQ|false
|FI48 7206 4897 1926 40 |false

|2019-03-08 |0051i000000TQujAsG|04-10-2018
|2019-03-08 |00514000000TCuIAAG| 06072018

| Consum

| 00511000000TCujAAG|DE-05-2020
|Public

|00514000000TQuIAAG| 07062018

FHEgdEEE N2 Registros Aceptados f#sfdssdsy
2

FEREXXHRE N Registros Rechazados FEXEFXFILES
0

[statistics]

Job Excrdtera Ssiesforce saded at 11047 15-04-7018, foxif code=d]

disconnected
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All Products v #
2 items « Sorted by Product Name - Filtered by all products - Updated a few seconds ago Q Nuevo Producto © &w- E- C £
PRODUCT NAME T ~ PRODUCT CODE “ PRODUCT DESCRIPTION “ CREATED DATE v LAST MODIFIED DATE v
4/15/2019 2:43 AM 4/15/2019 2:43 AM

1234 BH26 RYGR VWMK BUGF QWLS KQ

a
"

Nuevo Producto 1
FI48 7206 4897 1926 40 4[15/2019 2:43 AM 4/15/2019 2:43 AM

2 Nuevo Producto 2 1235

Salesforce Actualizacion

Se procede a realizar una simple actualizacién de un objeto definido en Salesfarce. £n concreto

utilizaremos la vista de Products.

Products
@ All Products v #
2 Nuevo Producto e @+ Z- ¢ 7

2 ftems - Sorted by Product Name « Filtered by all products - Updated a few seconds ago
PRODUCT NAME T ~ PRODUCT CODE “ PRODUCT DESCRIPTION ~ CREATED DATE v LAST MODIFIED DATE v
1234 BH26 RYGR VWMK BUGF QWLS KQ 4/15/2019 2:43 AM 4/15/2019 2:43 AM

| B! Nuevo Producto 1
Fl48 7206 4897 1926 40 4/15/2019 2:43 AM 4115/2019 2:43 AM

2 Muevo Producto 2 1235

1Datas: 1d,Externalld, DisplayUrl, QuantityUnitOfH

= MOCK_DATA.csv £3

Name, ProductCod IsActive,C: C: 4, LastModifiedDate, LastMod Family, Ext.

"Nuevo Producto 3",1234,BH26 RYGR VWMK BUGF QWLS KQ, false,2015-03-08,00511000000TQuIARG,4/10/2018,00511000000TQuIARG, 5/29/2018,Consumexr Sexrvices,,,,, false, false, 12/3/2018,9/16/
false,false,2/8/2019,2/14/2019,88

"Nuevo Producto 4",1235,FI48 7206 4897 1926 40, false,2019-03-08,00511000000TQuIAAG, 6/7/2018,00511000000TQuIAAG, 7/6/2018, Public Utilities,,,,,

Como se ha mencicnado previamente es necesario la clave (id) para realizar actualizaciones, este id es
auto asignado y autogenerado por Salesforce, por lo tanto, se debe realizar un Join por el objeto para

extraer suID, en caso de, no disponer del mismo.
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2 rows in 0.05s
42.55 rows/s

2 rows in 0.05s 2rows in 0.05s 2rowsin 1.51s A

2 rows in 0.05s
42,55 rows/s

=
tFilelnputHimited_1

row1 (Main)

943 rows in 4605

# row5 (Lookup)

42,55 rows/s T 1.32 rows/’s S,
-. Towd (Uniques) ‘ O w3 (Mam) l'

tUnigRow_1 tLogRow_1 Product?

42.55 rows/s
@%ﬁsm [Maii?@ B oWz (Main)
tMEb_1 tSchemaComplianceCheck_1

e

Finalmente, configurar el componente tSalesforceQuput e indicar que realice una operacion de tipo
Update. Adicionalmente, comprobar que el schema sea correcto.

@) Schema of Product?
tLogRow_1 (Input - Main)

x

Product? (Output)

Column

Cow

© Name
.~ ProductCode
 Desiiption

] M. DatePattern (C...

Length  Precision Default Comm.. * Db Column Key Type & N. DetePatter.. Length Preci. Def Com..

[T g [ s e e e
O sing B [ 2 o
=2 0
M s o

PreductCode
Description

O string
O string

|
| Neme
|
]

Para compraobar el resultado de la ejecucion se observara si se han actualizado carrectamente en el
servidor cloud de prueba y adicionalmente se recogeran algunas trazas por parte del companente
mediante las variables disponibles.
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Job Escritura_Salesforce

Basic Run Execution

Dakug o s
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Advanced settings

Starting job Fsoritura Salssforcs ac 17031 157047019,
Target Brec
[statistics] connecting to socket on port 3834

M R
emory fun [statistics] connected

|00514000000TCujAAG|05-05-2020
| 00514000000TCujA4G| 07062018

|Wane | ProductCods | Description | Ishctive|CreatedDate|CreatedById |LastModifiedDate| Lasttodif iedById  |Systentodstanp
|Nuevo Producto 3[1234 |BH26 RYGR UWMK BUGF QVLS KO|false  |2019-03-08 |0051i000000TQujAaG|04-10-2018
|Wueve Producto 4[1235 |FI48 7206 4897 1326 40 |false  [2019-03-08 [0051i000000TOujAaG|06-07-2018

FHEHAAAEE N2 Registros Aceptados #FREEEE
2

HEEAAEEEE H? Registros Rechazados #S3#3ddddss
o

[statistics] disconnected

Job Fsordtura Sslesfoace snded at 1231 150,

818, fexit code=d]

Sales  Home Opporunities leads ~ Tasks w  Files v Accounts v  Contacts »  Campaigns ¢  Dashboards v  Reports

Products

All Products v #

2 items - Sorted by Created Date - Filtered by all products - U . Producto

jated a few seconds ago

PRODUCT NAME PRODUCT CODE

~ PRODUCT DESCRIPTION

Nuevo Producto & F148 7206 4897 1926 40

Salesforce Borrado

@2 %1

“ Recently Viewed | Products ~ X * Morew

CREATED DATE 4

1 Nuevo Producto 3 1234 BH26 RYGR VIWMK BUGF QWLS KQ 4/15/2019 3:52 AM

4/15/2019 3:52 AM

o @~

~ LAST MODIFIED DATE

4/15/2019 3:

AM

4/15/2019 3:54 AM

Se procede a realizar un simple borrado de un objeto definido en Salesforce. En concreto se utilizara la

vista de Products.

ch Products and more.

’ P

Sales  Home Opporunities leads ~ Tasks w  Files v Accounts v  Contacts »  Campaigns ¢  Dashboards v  Reports

Products
All Products v #

2 items - Sorted by Created Date - Filtered by all products - Updated a few seconds ago . Producto

PRODUCT NAME PRODUCT CODE ~ PRODUCT DESCRIPTION

FI148 7206 4897 1926 40

Nuevo Producto 4

= MOCK_DATAcsv £3

@2 &1

“ Recently Viewed | Products ~ X * Morew

CREATED DATE §

1 Nuevo Producto 3 1234 BH26 RYGR VWMK BUGF QWLS KQ 4/15/2019 3:52 AM

4]15/2019 3:52 AM

“~ LAST MODIFIED DATE v

4/15/2019 3;

4/15/2019 3:54 AM

Name, ProductCode, Description, IsActive, CreatedDate, CreatedById, LastModifiedDate, LastiodifiedByld, Systemdodstanp, Family, ExcernalDataSourceld, Excernalld, DisplayUrl, QuantityUnicOmd
"Nuevo Producto 3",1234,BH26 RYGR VWMK BUGF QWLS KQ, false,2019-03-08,00511000000TQuIAAG, 4/10/2018,00511000000TQuIRRG, 5/29/2018, Consumer Services,,,,,false,false,12/3/2018,9/16/
"Nuevo Producto 4%,1235,FI48 7206 4897 1926 40,false,2019-03-08,00511000000TQuIARG, 6/7/2018, 00511000000TQuIAAG, 7/6/2018, Public Utilities,,,,,false,false,2/8/2019,2/14/2019,88
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El barrado en Salesfarce es un tanto especial, cuando se indica borrar un registro lo Unico gue hace es
activar un flag de barrado isDelete = 7. Para borrar Unicamente es necesario el ID proparcionado por
Salesforce sobre el registro. Realizando un Job similar al de actualizacion se puede obtener el resultado

deseado.
........ 2rows in 0.035 2rows in 0.035 2 rows in 0.03s 2 rows in 0.03s 2rowsin 1.3s '
64.52 rows/s I.;‘(,54:"2 rows/s 64.52 rows/s 64.52 rows/s 1.54 rows/s %
@E row1 (Main) E% > sertData (Mail@@ e, row?2 (Main) DE@ row4 (Uniques) DEG@ row3 [Main) )
tFilelnputlZimited_1 t_‘I tSchemaComplianceCheck_1 tUnigRow_1 tlogRow_1 Product2
945 rows in 4.565
A N e
row3 (Lookup)
[= 3
| ]
OnSulfjobOk a
C 4
Product2

Importante seleccionar la operacion Delete sobre Output Action.

% Product2(tSalesforceOutput_1) Sa

Basic settings Property Type H Connection Component | Use this Component  «
Advanced settings Connection type ”‘

Dynamic settings User Id | “stratebi.bs@gmail.com” ‘*

View Password | ‘* |:| Security Token | D
Documentation
Module Name | "Product2” ‘ El
P

Output Action

Para comprobar el resultado de la ejecucion se abservara si se han borrado carrectamente en el
servidor cloud de prueba y adicionalmente se recogeran algunas trazas por parte del componente
mediante las variables disponibles.
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Execution

Run = Kill 5 Clear

Starting job Eroriturd Salesforce at 1738 150400015,

[statistics] conmscting to sockst on port 3436
[statistics] connscted

|

=

|Hane | Product.Code | Description | Ishctive|CreatedDate|CreatedByld |LastModifiedDate|LastiodifiedById |SystenModstamp|Family
=

|Huevo Producto 31234 |BH26 RYGR VUMK BUGF QWLS KQ|false |2019-03-08 |0051i000000TQujAAG|04-10-2018 | 00511000000TQu]AAG|05-05-2020 | Consumer
|Huevo Producto 41235 |FI48 7206 4837 1326 40 |false |2019-03-08 |[0051i000000TQuJAAG|06-07-2018 | 00511000000TQu] AAG| 07062018 |Public U

HEFEFaEEE H? Registros Aceptados #d#f8Esdsss
2

#EFEdaddd N2 Registros Rechazados ##d#dsdsdss
[u}

[statistics] disconnected

Job Esari tura Salesforos esded st 13039 1EoR4-F018 fesr 6 oode=07

Products

All Products v #

0 iterns * Sorted by Created Date + Filtered by all products + Updated a few seconds ago Producte Q

PRODUCT NAME ~ PRODUCT CODE ~ PRODUCT DESCRIPTION v CREATED DATE ~ LAST MODIFIED DATE

No items to display.

Se va a realizar una comprobacion adicional, sobre el job de lectura anadir sobre el componente
tSalesforcelnput la condicion "isDelete = true”.

1 exec finished 2 rows in 0.78s 2rowsin Os H
9 2.56 ]
2 terate %: c;gmf =) Eﬁi ‘l;l Cn’}; \S/S = E:q E
TestSalesforceConnection tSortRow_1 tlogRow_1
t. Jobi{Lectura_Salesforce 0.1) E& Contexts(Lectura_Salesforce) 6 Component I» Run (Job Lectura_Salesforce) e®
=0 ||
g‘ Product2(tSalesforcelnput_1) =a || =
Basi i Connection Component| tSalesforceConnection_1 - TestSalesforceConnection v
Advanced settings Module Mame | "Product2" e
Dynamic settings Schema Built-In v | Edit schema
View

Query Mode Query «
Documentation

Condition

[ Manual Query

Include deleted records

Finalmente, ejecutar para observar los resultados:
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Job Lectura_Salesforce

Basic Run Execution

Debug Run > Run K x Clear

Advanced settings

Target Ex SEarfing jobh Ioctursy Sslosforce 36 I50 45 J&-0475028
arg eC

Mermary Run [statistic=] connecting to socket on port 3926

[statistics] connected

strate(sl)

open business intelligence

tLogRow 1 I

|14 iName i FroductCode i Description i Izhctive i I=Deleted i Ishrchived|
- ‘ ‘ ‘ ‘ ; ; =
|01t 2E00000HIn2Z0AR | Huevo Producto 3(1234 |BH26 RYGR VWHK BUGE QWLS KQ|false | trus |false |
|01t2E00000H3m2 jOAE |Nuevo Producto 3|1234 |BH26 RYGR VWHK EUGF OWLS KO|false | true |false |

[statistics] disconnected

Joh Decturg Safesforos aaded 36 I3 47 IE-OLCFEIS fesrE oodesni
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4. SOBRE STRATEBI

En Stratebi ofrecemos gran cantidad de soluciones analiticas por una compania de rapido
crecimiento, innovando en las areas tecnologicas de mayor desarrollo en la actualidad: Business
Intelligence, Big Data y Machine Learning, muchas de ellas, basadas en soluciones Open Source.

Ademas, somos Partners Certificados en Microsoft PowerBI, Talend y Vertica, con gran nimero de
proyectos con ambas tecnologias vy los principales especialistas en Pentaho y muchas otras soluciones
Open Source

-

(. A

Desarrollamos nuevas soluciones analiticas basadas en Open Source, para la generacion de Cuadros de
Mando en tiempo real, con tecnologias loT para SmartCities, machine learning, etc...

g=_ "~ B m

-,
4D
\.%f,\

LinceBI

The best open source
Bl based solution
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5. TECNOLOGIAS

Desde hace tiempo somos Partners Certificados de Vertica, Talend, Hortonworks, Kylin y Microsoft

PowerBI...
@ IEdax. . mongODB “plalend H(@r ONWORKS'
& cassandra — . Qlik @
({ ¥ SUGARCRM Spoﬁ'(z
) Java % AH:I’GSCO' m
cloudera
m Power Bl g? gc(m'\)wlr:Server' ETCRM ORACLE’

‘@ pentaho odoo

EHLIFERAY N 4 " q

Mysql

PostgreSQL s
v

|‘ s
|

il
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6. DESCRIPCION de las soluciones

STTOOLS / LINCEBI OTRAS HERRAMIENTAS BI

Power BI, Tableau, Qlik,...
Pentaho, Zeppelin, Superset, Kibana...

STPivot: VVisor OLAP.

STReport: Informes Ad-Hoc.
STDashboard: Cuadros de Mando.
STCard: Balanced Scorecard.
STAgile: Visor de Origenes de Datos.

DISTRIBUCION

Local y Nube: |
Hortonworks
Cloudera I
Nube: |
Amazon EMR
Microsoft HD Insight |

PROCESAMIENTO OLAP

Kylin: M-OLAP

Vertica: H-OLAP
_____ Druid: Real Time H-OLAP
RDBMS: R-OLAP (No Big Data)

Spark (Scala, Python, R):
SQL, Real Time, grafos y
machine learning (MLIB y R).
Hive:

SQL, exploracion de

raw data, ETL.

Pentaho: Carga Batch y Streaming.
ETLy Orquestacion.

Qozie: ETL y Orquestacion.

Sqoop: Carga distribuida, Batch.
Kafka: Carga distribuida, Streaming.

| ALMACENAMIENTO DISTRIBUIDO

Hadoop - HDFS Amazon S3.
FUENTES DE DATOS

Bases de datos (RDBMS, Columnar, NoSQL), ficheros
(json, xml, txt...), internet of the things (loT), Apps, etc.

Stratebi son los creadores de la solucion LinceBl.com (Big Data Analytics.)

Big Data
ETL y Data Quality
Business Intelligence

-
strate(s]] |

open business intelligence Machine Learning

Socomy

Soluciones Verticales
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7. INFORMACION SOBRE STRATEBI

'™ A
DATA
NINJA

Stratebi es una empresa espanola, con sede en Madrid y oficinas en Barcelona, Alicante y Sevilla, creada
por un grupo de profesionales con amplia experiencia en sistemas de informacion, soluciones
tecnologicas y procesos relacionados con soluciones de Open Source y de inteligencia de Negocio.

Esta experiencia, adquirida durante la participacion en proyectos estratégicos en compafias de
reconocido prestigio a nivel internacional, se ha puesto a disposicion de nuestros clientes a través de
Stratebi.

Stratebi es la (nica empresa espanola que ha estado presente en todos los Pentaho Developers
celebrados en Europa, siendo partners de Vertica, Talend, Microsoft PowerBI, Apache Kylin,
Hortonworks...

En Stratebi nos planteamos como objetivo dotar a las companias e instituciones, de herramientas
escalables y adaptadas a sus necesidades, que conformen una estrategia Business Intelligence capaz
de rentabilizar la informacion disponible. Para ello, nos basamos en el desarrollo de soluciones de
Inteligencia de Negocio, mediante tecnologia Open Source.

Stratebi son profesores y responsables de proyectos del Master en Business Intelligence de la
Universidad UOC.

Los profesionales de Stratebi son los creadores y autores del primer weblog en espanol sobre el mundo
del Business Intelligence, Data Warehouse, CRM, Dashboards, Scorecard y Open Source.

Todo Bi, se ha convertido en una referencia para el conocimiento y divulgacion del Business Intelligence
en espanol.

Stratebi ha sido elegida como Caso Exito del Observatorio de Fuentes Abiertas de Cenatic.
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Observatorio NMacional del
) c cenatic
Software de Fuentes Abiertas

8. EJEMPLOS DE DESARROLLOS ANALYTICS

A continuacion se presentan ejemplos de algunos screenshots de cuadros de mando disefiados por
Stratebi, con el fin de dar a conocer lo que se puede llegar a obtener, asi como Demos Online en la web

de Stratebi:
‘13‘15% 1 E 9 Tenerife 2 e Q Gran Canarla
@ 960215163 € @ 1004877754 €
&3 4575.863.00 Ud.
&2 Negocio

10,000,000

8,000,000
6,000,000
4,000,000
2,000,000 -
- - = ===
€02 603 604 605 606 607 608 609

,
" P

Evolucion Unidades
Connte 0 Arvcuts - [ Ovwmionss  Oussts

610

120000

Procio Conte 12€ Ud. Saock 12¢ Conte Tranaio

Precio Verta 12¢ Ud Transie 12¢ Coste Aimacen

N
co

Tampo Servicie 1,26 Ud Backorder 12¢€ Indice Roscion 1 7€ Aprox Pecido
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Data Ingestion Enterprise and Data Discovery Predictive
Manipulation Ad Hoc Reporting Visualization Analytics
Integration
l | | 1
3 Pentaho Analytics Platform
[ l l |
Hadoop NoSQL Analytic Relational
Databases

AENTARIOS

facebook ossicox

Sentimiento

Sexo

blucién Comentarios por dios

Innssintl
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